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       Prot. n. 958                                                                                                                 Cerrina Monferrato, lì 13 maggio 2020 

Alla docente Dott.ssa Michela MORRA 
Alle Famiglie 

Agli/Alle Alunni/e 
Al sito web/Agli atti 

Oggetto: Attivazione sportello d’ascolto psicologico 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
 

Visto il perdurare dell’emergenza derivante dalla diffusione del virus COVID-19; 

Accertata la necessità dell’attivazione di uno sportello d’ascolto per il supporto psicologico all’utenza dell’Istituto; 

Constatata la presenza all’interno del personale in servizio della dott.ssa Michela MORRA, in possesso dei requisiti 
professionali richiesti per l’espletamento di tale servizio; 

Acquisita la disponibilità dell’interessata a svolgere il suddetto incarico a titolo gratuito senza alcun onere finanziario per 
l’Istituto o spese accessorie di alcuna natura 

COMUNICA 

che, a partire dal giorno 15 maggio 2020 p.v. e fino al 30 giugno 2020, l’Istituto metterà a disposizione delle famiglie e degli 
alunni un servizio di sostegno psicologico a distanza. 

Il servizio sarà espletato dalla dott.ssa Michela MORRA, in servizio presso Codesto istituto come docente a T.D. ed in possesso 
dei requisiti richiesti. 

Finalità del servizio 
Sportello per alunni: il servizio ha lo scopo, attraverso colloqui finalizzati all’ascolto, di accompagnare gli alunni 
nell’affrontare le situazioni di difficoltà legate al contesto scolastico (rispetto agli apprendimenti), le relazioni tra pari o con gli 
adulti di riferimento, le problematiche emotive o altre criticità legate all’attuale la situazione emergenziale dovuta al Covid-19. 

Sportello per adulti: il servizio prevede attività di supporto/consulenza/indirizzo alla funzione genitoriale anche in relazione 
alle problematiche collegate all’emergenza in atto. 

Modalità di erogazione del servizio 
L’appuntamento dovrà essere concordato via e-mail al seguente indirizzo: morra.michela@iccerrina.edu.it, specificando i 
seguenti dati: nome e cognome, plesso di appartenenza, classe e sezione, modalità di colloquio richiesta (attraverso l’utilizzo 
della piattaforma Google Suite (meet) dell’Istituto o altra modalità da concordare tutelando i criteri di riservatezza e di 
privacy dell’utenza). Non saranno ammesse altre modalità di appuntamento. 

L’accesso al servizio per gli alunni è subordinato al consenso dei genitori, che dovrà essere inoltrato preventivamente agli 
uffici di segreteria secondo il modello allegato. 

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del D.Lgs. n. 196 del 2003 e del regolamento Europeo GDPR n. 679/2016, riguardante “le 
regole generali per il trattamento dei dati”, si informa che i dati personali sono raccolti e trattati, anche con l’ausilio di mezzi 
elettronici, esclusivamente per le finalità connesse all’incarico secondo quanto previsto dalla Legge. Il titolare del trattamento 
dei dati è il Dirigente scolastico prof. Giuseppe Nunzio Faraci. 

I colloqui si svolgeranno nel rispetto del codice deontologico e in merito ai dati personali di cui dovesse venire a conoscenza, 
l’incaricato/a del servizio in oggetto è responsabile del trattamento degli stessi ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 e del R.E. 
GDPR n. 679/2016. 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
Prof. Giuseppe Nunzio FARACI 

 
Firma omessa ai sensi dell’art. 3, co. 2 

 del D.Lgs n. 39 del 12.02.1993 

 

 
 


